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2026年 6月 1日 

お客様各位 

 「IoT コンテナサービス」 のご案内  
 
拝啓 貴社ますますご盛栄のことお喜び申し上げます。平素は格別のご高配を賜り、厚くお礼申し上げます。 
このたび、REEFER コンテナ向け IoT 基盤を活用した リアルタイムモニタリングサービスを開始いたしましたの
で、下記のとおりご案内申し上げます。 

 
記 

■船 社  
NAMSUNG SHIPPING 
■サービス内容  
- Basic : リアルタイム位置情報 + 電源 ON/OFF + 衝撃強度 
- Premium : Basic + リアルタイム温度データ 
■費 用 
- Basic : $5 (unit) 
- Premium : $100 (unit) 
■対象区間 
日本発 当社サービス全区間 
■対象コンテナ 
40FEET HC REEFER コンテナ 
■お申込み・お問い合わせ 
カスタマーサービスグループ  customer@namsung.co.jp 
※各港での取扱可否、在庫状況、回漕スケジュール等を確認のうえ、ご案内いたします。 
■ご利用方法 
e-Service+ 「Cargo Tracking」ページ下部のリアルタイム位置情報画面より利用いただけます 
※詳細は別紙をご参照ください 

 
 
今後もお客様の利便性向上と輸送品質のさらなる向上に努め、より安心・安全なサービスの提供に取り
組んでまいります。 
引き続きご愛顧賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。 

敬具 
 
 

NAMSUNG SHIPPING CO.,LTD. / DONGYOUNG SHIPPING CO.,LTD. 
日本総代理店︓南星海運ジャパン株式会社（NAMSUNG SHIPPING JAPAN, LTD.） 

http://www.nsl-japan.co.jp  
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＜ご利用方法＞ 
■NS e-service へログイン後、貨物追跡画面でコンテナ番号または B/L番号を入力してください。 
■「リアルタイム位置情報」画面内の「IoT Service」をクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
▼Tracking タブでは、リアルタイム位置情報と輸送ルートを確認できます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
▼Basic サービスでは、History タブで電源 ON/OFF状況および衝撃データを確認できます。 
 
 
 
 
 
 
 
▼Premium サービスでは、History タブで温度グラフおよび温度データを確認できます。 
 
 
 
 
 
 
 


