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Booking Request |  Booking Inquiry | @ < > ¥

Favorite Menu eService » Booking > Booking > Booking Inquiry
Booking Date v Booking No. wes Departure
2026-07-04 ~ 2026-08-04 B/L Shipper Arrival
Ref Bkg No. ses Vessel/Noyage Status All W Exclude Canceled Booking
Total Count: 100 / 265 B/L Input ‘ | Booking Change | ‘ Booking Cancel | ‘ Split ‘ | Booking Copy ‘ ﬁj Eﬁl
No. Booking No. B/L No. Vessel [Voyage 5;2;:;1[@ B/L Shipper Departure ETD Arrival
1 YOK26H00035 STARVOYAGER 2638W Q. NSJ YOKOHAMA, JAPAN 2026-09-26 BUSAN, KOREA
2 YOK26H00029 Canceled STARVOYAGER 2638W Q NAMSUNG JAPAN YOKOHAMA, JAPAN 2026-09-26 BUSAN, KOREA
3 TYO26H00029 Rejected PEGASUS TERA 2619W Q. NSJ TOKYOQ, JAPAN 2026-09-30 BUSAN, KOREA
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	NAMSUNG・DONGYOUNG e-SERVICE+ 便利機能紹介
	BOOKING保留・お断り理由確認 編

	Booking Inquiryのページより、新規BOOKINGの 「保留(Verifying)」「お断り(Rejected)」について 画面上で理由をご確認いただけます。
	①Export/Import ⇒ Booking Inquiryを開く ②Status : Verifying=保留中 / Rejected=お断り
	①該当BOOKINGのStatus部分をクリック ②理由表示
	Rejected(お断り)の場合はメールでも同内容で自動通知が送信されます。 ※Verifying(保留中)はメールでの自動通知はございません。 　必要に応じてカスタマーサービススタッフより別途ご連絡させていただく場合がございます。

