
更新⽇︓ 2024/12/3

空バン回漕⼿配後のキャンセルについて

スペシャルコンテナ（フラットラック・オープントップ）は他港からの回漕により空バンをご⽤意する場合がございます。
お客様都合により回漕⼿配後に⼤幅なスケジュール後ろ倒し・キャンセルが発⽣した際は費⽤を請求いたしますのでご了承ください。

キャンセル料課徴対象（⾮課税）
コンテナタイプ ︓ OPEN TOP / FLAT RACK / REEFER
適⽤料⾦ ︓ USD 500 / 20FT

USD 600 / 40FT

e-BOOKING 貨物サイズの⼊⼒について

e-SERVICE+よりOOG BKGを申請される際は、貨物サイズを　mm(ミリ)単位　でご⼊⼒ください。
cm(センチ)単位でご⼊⼒されますと正しくOW/OHが計算されず、現物と⼤幅にサイズが異なる際は積載不可となる場合がございます。

BOOKING申請時から船積みまでに貨物サイズが変更になった場合は下記理由により必ずカスタマーグループまでご連絡ください。
・積載スペースの再確認が必要なため
・海上運賃が変更になる場合があるため
※特に、他社運航船を起⽤する場合はオペレーター様へ事前にOOG積載許可をいただく必要がありますのでご注意ください。

OH:2mを超える貨物は他社船でのお引き受けが出来かねる場合がございますので
その際は⾃社船をご提案させていただきます。

NAMSUNG 注意事項 (BOOKING関連)
DONGYOUNG - OOG BOOKINGについて -


