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B/L発⾏⼿順

B/L Issue Request から申請してください。

Export/Import⇒B/L Inquiry⇒B/L Issure Request
該当B/L NO.へチェック



B/L発⾏申請 画⾯①
・Request Kind   必ず、B/L タイプをご確認の上、お選びください。
・On Board Date 出港予定⽇をお願いいたします。



B/L（SURRENDER )HOLD について

 B/Lサレンダー（元地回収）のキャンセルは原則受けつけておりません。
 B/L サレンダーのご依頼は⼗分なご確認をお願いいたします。

 ・やむを得ず、サレンダーキャンセル(貨物リリース保留など)を希望される場合は、
必ずカスタマーサービスまでメールにてご連絡ください。

 e-Service(B/L Issue Request)からのご依頼はお受け出来ませんのご留意願います。

 また、サレンダー後のキャンセル/変更に付随する諸問題及び発⽣する追加費⽤に
つきまして、当社では⼀切の責任を負いかねますのでご了承ください。

 カスタマーサービスグループ B/Lカウンター︓tyobl@nsl-japan.co.jp



B/L発⾏申請 画⾯➁
・REQUEST DETAIL  ⼊港⽇DATE希望、お纏め⼊⾦の際、B/LNO.もしくは、BKG NO.を

記載するなど、メモ書きにご利⽤ください。(⽇本語⼊⼒可）
・ファイルアップロード お振込明細の添付をお願いいたします。

必要項⽬へ⼊⼒完了しましたら、B/L Issue Request にて申請完了。



◇発⾏状況閲覧案内
My Dashboard

・E-SERVICE PLUS ⇒My Dashboard︓My Requestにて状況確認が可能です。
・リクエストの内容によって、(サレンダー依頼、B/L訂正依頼) Statusで確認。



 B/L発⾏依頼⼿順の注意事項は以上となります。

 ご不明な点はこちらのメールアドレスへご連絡をお願い申し上げます。
 tyobl@nsl-japan.co.jp

南星海運ジャパン株式会社


